PREIS/LEISTUNG BEWERTUNG IHR UNTERNEHMEN e’

Ihr Unternehmen schneidet in der Kategorie ,Preis/Leistung”
mit einer Bewertung von 3,07 von 5 Punkten
= um 0,29 Punkte besser ab als der Durchschnitt
in der Branche Branche
= um 0,39 Punkte besser ab als der Durchschnitt

im Handel insgesamt
Ihr Unternehmen

N N N
1.7 2,6 2,7
Schlechteste Bewertung Durchschnitt Durchschnitt Beste Bewertung
in der Branche: im Handel in der Branche in der Branche:
Unternehmen 5 insgesamt Branche Unternehmen 2
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PREIS/LEISTUNG BEWERTUNGEN BRANCHE

Im Ranking nach der Bewertung im Bereich Preis/Leistung
liegt Ihr Unternehmenauf Platz 3. Frauen bewerten lhr
Unternehmen deutlich besserals Manner, beim Alter gibt

es kaum Unterschiede.
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Ausgezeichnete Kundenorientierung 2026, ® IMWF

Gesamtbewertung

I 38
I 3.7
L 3
e 35
I 34
I 3,3
I 3,2

P 31

MOCK-UP: ENTHALT KEINE REALEN DATEN!

Frauen

A 44

3,9

A39

=}

v33

3,6

A39

V3,1

Manner

v 3,7

4,1

v 33

3,9

A4

3,6

v3n

A3,8

14-29).

4,1

v35

3,8

v35

3,8

3,6

34

S

30-49).

4,2

A45

39

3.8

A39

3,7

3.6

3,4

[

Ab 50 J.

4,0

4,0

4,0

A41

V3,6

3,5

3,5

3,6

A Abweichung tber 0,2 Punkte nach oben ¥ Abweichung tber 0,2 Punkte nach unten

12



SERVICE BEWERTUNGEN HANDEL

Im Ranking nach der Bewertung im Service liegt Ihre Branche
auf Platz 6. Es gibt kaum Unterschiede in der Bewertung nach

Alter und Geschlecht.

Branche

Autohaus
Baumarkt/Gartencenter
Buch-/Papierhandel
Drogerie

Elektrohandel
Haushaltsmaschinen
Optik- und Medizintechnik
Sporthandel

Supermarkt
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